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สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถ่ิน  พ.ศ. ๒๕๖6 

ได้กำหนดให้พนักงานสว่นทอ้งถิ่นพึงปฏิบตัิตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 
ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  และการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติ
เป็นสำคญั ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

(๒) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม
ทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี 

(๓) กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้าน  
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเปน็ธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใชค้วามรู้สึกหรือ 

ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย สถานะของ
บุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษาเกียรติ 
ศักดิ์ของความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทั่วไป 
(๑) ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
(๒) ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้มค่า และระมัดระวังไม่ให้

เกิดความเสียหาย 
(๓) ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ดี 
(๔) มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ด้วยความเป็นธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
(๕) จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ต้องคำนึงถึงคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตรต่อ 

สิ่งแวดล้อม 
(๖) ให้ข้อมูลข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอันอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่าง 

ถูกต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
(๗) เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถให้กับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
(๘) ไม่กระทำการอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ 

ส่วนรวม 
(๙) ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และไม่กระทาการเลี่ยงประมวล 

จริยธรรมนี้ 
 

 

 



 

      -2- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษาสถาบันหลัก
ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชน์และ
ชื ่อเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัต ิตาม   
หลักศาสนา การเทิดทูนรักษาไว้ซึ ่งสถาบัน
พระมหากษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมาย 
 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 

๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความมั่นคง
ของประเทศชาติ 

๓. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษาไว้ซึ ่งเอกราชและ
อธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูมิ 

๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียด
หยาม หรือไม่กระทำการอันเป็นการทำลาย
ความมั่นคงของชาติ รวมทั้งไม่กระทำการอัน
เป็นการให้ร้ายหรือก่อให้เกิดความเส่ือมเสียต่อ 

ภาพลักษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที ่ตนนับถือ และ
เคารพในความแตกต่างของการนับถือศาสนา
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย์ 

๘. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระทำการอันอาจ
เป ็ นปฏ ิ ป ั กษ ์ ต ่ อ ก า รปกครอ งร ะ บอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซื่อสัตย์สุจรติมีจิตสำนึกทีด่ ีและรับผดิชอบต่อหน้าที่ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้าที่
อย่างตรงไปตรงมาตาม
ก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ ต า ม
ทำนองคลองธรรม  มี
จิตสำนึกที่ดี โดยมีความ
สุจริตใจเป็นที่ตั ้ง และมี
ค ว ามพร ้ อ มร ั บ  ก าร
ตรวจสอบและรับผลจาก
การกระทำของตน  
-ความพร้อมรับผิด  
-พฤติกรรมตามค่านิยม
ซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ ต่อหน้าที่ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ตรงไปตรงมา ไม่กระทำการแสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบ   ในงานหรืออาชีพของตน  
๒. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และ  การนัดหมาย  
๓. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ  
๔. กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ และพร้อมรับ
การตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบายสิ่งที่ตนได้
ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและ ชอบธรรม กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก การ
กระทำของตนเอง  
๕. มีจิตสำนึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ โดย
คำนึงถึง ประโยชน์ของทางราชการและประชาชน และ พร้อมที่จะรับผิดเมื่อ
ทำงานผิดพลาดและ ยินดีแก้ไข 
๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และคำนึงถึงหลัก
สากลในการ ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน เช่น เข้าร่วมกิจกรรมที่
เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ องค์กรที่
สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์      ที่เย้ายวน โดยคำนึงถึงเกียรติและ
ศักดิ์ศรี 
๘. ไม่นำข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลความลับ ของหน่วยงานและของทางราชการไป
ใช้เพ่ือ การแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง  
๙. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและพร้อมที่ จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบ
ข้อผิดพลาด โดยเร็วที่สุด  
๑๐. ให้คำปรึกษาแนะนำผู้อื ่นด้วยความซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูล
รายละเอียด ที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑. ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการ  เพื ่อไปทำงานภายนอกให้
ผลประโยชน์กับ ตนเองและครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพื ่อ  รักษาทรัพย์สินสาธารณะ และ
สิ่งแวดล้อม  
๑๓. ไม่ลอกหรือนำผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็น ของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งที่มา 
รวมทั้ง การไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ ที่เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์
หรือผิดกฎหมาย  
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไม่กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ ระมัดระวัง ถูกต้อง รักษาผลประโยชน์
สาธารณะ อย่างเต็มความสามารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ กล้าตัดสินใจและยก
ย่องผู ้ที ่ทำในสิ่งที ่ถูกต้อง ชอบ
ธรรม และกล้าแสดงความคดิเหน็ 
คัดค้าน หรือเสนอให้มีการลงโทษ
ผู้ที ่ทำสิ่งที่ไม่ถูกต้อง รวมทั้งไม่
ยอมกระทำในสิ่งที ่ไม่เหมาะสม
เพียง เพื ่อรักษาประโยชน์หรือ
สถานภาพของตนเอง  
.  

กล้ายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบาย สิ่งที่ตนได้ปฏิบัติ
อย่างมีเหตุผลและชอบธรรม กล้ายอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจาก
การกระทำ ของตนเอง  
๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น      การกระทำผิด แม้ผู้กระทำ
ผิดจะเป็นเพ่ือน ร่วมงาน หรือผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานเดียวกัน  
๔. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน การทุจริตประพฤติมิชอบ
ต่อผู้บังคับบัญชาหรือ ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย ๕. 
ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือ ได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็น
ธรรม  
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างทาง กฎหมายเพื่อเอื้อประโยชน์
ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น  
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ จรรยาบรรณ โดยไม่
ประนีประนอมกับความเลว ไม่หวั่นเกรงต่อการข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ให้รางวัลแก่ผู ้กระทำความดี และกล้าลงโทษ  ผู้กระทำผิดอย่าง
เหมาะสม เป็นธรรม ๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงาน ในการ
เผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมในทาง ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีต
ประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย เช่น การสร้างความเสียหายแก่ชื่อเสียง 
และทรัพย์สิน การมีไว้ซึ่งสื่อลามก 
อนาจาร การส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์    ที่เป็น การรบกวน สร้าง
ความรำคาญหร ือเป ็นการโฆษณา  ส ินค ้ า  ธ ุ รก ิจและบร ิการ 
นอกเหนือจากที่ราชการ กำหนด รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่
ไม่ เหมาะสมขณะทำงาน เช่น การเล่นพนันออนไลน์ การเข้าเว็บไซต์ที่
ไม่เหมาะสม หรือดูหนังออนไลน์  
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ กระทำหรือไม่กระทำ
ด้วยความสุจริตใจ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมหรอืประชาชน         เป็น
สำคัญ กล้าคัดค้านในสิ่งที่ไม่ถูกต้องไม่  ชอบธรรม เช่น  
10.๑. ไม่ทำผิดระเบียบ กฎหมาย แม้ผู้บังคับบัญชา จะสั่งให้ทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้าน ตรวจสอบตามกระบวนการ  
10.๒. บันทึกการคัดค้านการดำเนินการที่ไม่ถูกต้องไว้ ในรายงานการ
ประชุมหรือในการเสนอเรื่อง แล้วแต่กรณ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นที ่ต ั ้ง ม ีความ 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะ
ในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งไม่
กระทำการอันมีลักษณะเป็น
การขัดกันระหว่างประโยชน์
ส ่วนบ ุคคลและประโยชน์  
ส่วนรวม  
  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
เช่น  
๑. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน  ไม่แสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบจากตำแหน่งหน้าที่ เช่น ไม่ใช้ความสนิทส่วนตัว ปูนบำเหน็จ
พิเศษแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชา  
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาทำให้ประโยชน์ส่วนรวม  ต้องเสียไป เช่น 
ปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่โดยไม่ ดำเนินการอันจะเป็นการสร้างการผูกมัด
หรือรับว่าจะ ดำเนินการในเรื่องที่อยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ของตนโดยจงใจ  
๓. มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร และเวลา  ของหน่วยงานอย่าง
คุ ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงานและอาชีพของตน ๔. มีจิต
สาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหน้าที่  โดยคิดถึงความผาสุกและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ ประชาชน  
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ 
แนวทางการจัดการ ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงานของตน  
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้ ประโยชน์จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของตน  
๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็น ปัญหา หรือเกิดความ
เดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและ หน้าที่ในความรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานหรือกิจกรรม ของชุมชนเพื่อสร้าง
ชุมชนให้เข้มแข็ง ๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพื้นฐาน     ของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก เหตุผลของสาธารณะ 
ประเทศชาติ และมนุษยธรรม  
๑๐. สร้างความมั่นใจต่อสาธารณชนว่าการกระทำ ของเราไม่ถูกกระทำโดย
ผลประโยชน์และความสัมพันธ์ส่วนตัว 
๑๑. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพล กดดันต่อการ ตัดสินใจใด ๆ ของตน
หรือผู้อื่นที่เกี่ยวข้องกับงาน ในหน้าที่ราชการ  
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ทำให้องค์กรหรือ บริการของรัฐเสื่อมเสีย
ชื่อเสียง หรือทำให้ ประชาชนขาดความไว้วางใจ  
๑๓. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่เพื่อให้ได้มาเพ่ือ ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็น
ของขวัญ รางวัล หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ      และยึดคำแนะนำ 
เกี่ยวกับการรับของขวัญ        ของกำนัล การรับรองแขก และจัดการกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ มุ่งมั ่น อุทิศตน ปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อให้บรรลุผล สัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธ ิภาพ 
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน์
แ ล ะค ว ามค ุ ้ ม ค ่ า  ใ นก า ร ใ ช้
ทรัพยากรของรัฐ  

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน  อดทนเพื่อให้งาน
บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย ทันตามกำหนดเวลาโดยได้ผลลัพธ์อย่าง
คุ้มค่า ทั้งใน ส่วนของการใช้เงิน เวลา และทรัพยากรอย่าง ประหยัด 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จได้อย่าง  มีประสิทธิภาพ
และประหยัดมากขึ้น ๑. ๓. ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบยีบ
ที่เป็น อุปสรรคต่อการทำงาน แต่มุ ่งเป้าหมายขององค์กร  โดยมี
ตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่าการทำงานนั้น ๆ บรรลุ เป้าหมายหรือไม่ และ
มีการติดตามผลเป็นระยะ อย่างต่อเนื่อง  
๔. มุ ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง โดยการใฝ่หา  ความรู ้ และนำ
ความรู้ ความเชี่ยวชาญไปใช้พัฒนา ตนเองและสร้างสรรค์งานเพ่ือ
ส่วนรวม รวมทั้ง พยายามรักษามาตรฐานการทำงาน 
๕. รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ที่มีเหตุผล พร้อมที่จะตอบชี้แจง
อย่างมีเหตุผล และอธิบาย เหตุผลให้แก่ผู ้ร ่วมงานและผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  
๖. เชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม ประสานงาน กับทีมงานและ
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้เกิดความเข้าใจ ในเป้าหมายและเนื้อหาสาระของ
งานที่ตรงกัน เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที่ ในการทำงาน  ที่รับผิดชอบ
อย่างมืออาชีพได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย  
๘. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอุปสรรค มุ่งมั่นในการ  ทำงานให้สำเร็จ
ตามเป้าหมาย  
๙. จัดสภาพที่เอื้ออำนวยต่อการทำงานให้สำเร็จ  และขจัดสภาพที่
ขัดขวางต่อการทำงาน เช่น การทำ ๕ส, การจัดระเบียบแฟ้มงาน, 
การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการทำงาน ๑๐. ปฏิบัติงานและ
พัฒนางานเพื่อให้ได้ผลงานที่มี คุณภาพดีกว่าเดิม และมีมาตรฐานสูง 
๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทำงาน ตลอดจน กฎเกณฑ์ที่ไม่
ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อการ ทำงานในหน่วยงาน โดยการ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่มี คุณภาพอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ  
๑๒. ประสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รักษา สัมพันธภาพในการ
ปฏิบัติงานกับผู ้ร ่วมงานและผู ้ร ับบริการ มีความสามัคคีในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ งานบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏบิัติ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความเที่ยงธรรม 
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้
ความรู ้ส ึกหรือ ความสัมพันธ์ส ่วนตัวหรือ
เหต ุผลของความ  แตกต่าง เช ่น เช ื ้อชาติ 
ศาสนา เพศ อายุ สภาพ ร่างกาย สถานะทาง
เศรษฐกิจสังคม  
 

ปฏิบัติหน้าที ่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เสมอภาค 
เท่าเทียม ปราศจากอคติ ไม่นำความรู้สึกส่วนตัว 
เช่น ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง 
มาใช้ในการตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่ ในเรื่องต่าง ๆ 
โดยในกรณีทั่วไปต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผล
ของความแตกต่าง เช่น เชื ้อชาติศาสนา เพศ 
อายุ สภาพร่างกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจ
สังคม และความเชื ่อทาง การเมือง สำหรับ     
ในกรณีฉ ุกเฉ ินเร ่งด ่วน หรือม ีเหต ุจำเป็น      
ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รับความคุ้มครอง
อย่างมีเหตุมีผลเพื่ออำนวยความสะดวก เช่น 
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการหรือผู้ด้อยโอกาส 
หรือ หากต้องเลือกที่จะบริการแก่ประชาชนผู้
อยู่ห่างไกล และเดินทางลำบาก ก็ต้องอธิบาย
ความจำเป็นให้แก่ ผู้รับบริการคนอื่น ๆ ที่รออยู่
รับทราบทั่วกัน 
๒. ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษา ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริการทุกคนเท่าที่
จะทำได้ใส่ใจ ผู้อื ่นจากใจจริง แสดงออกถึง
ความห่วงใย เคารพ ศักดิ ์ศรีของทุกคนทุก
บทบาท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง ให้เกียรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-8- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 
ดำรงตนเป็นแบบอย่างทีด่ีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ดำรงตนแบบอย่างที่ดีในการ
ดำเนินชีวิตด้วยการ รักษาเกียรติศักดิ์
ของความเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี 
ด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย  
 

 ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ เช่น  
๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่    ของรัฐที่ดี โดยน้อม
นำพระบรมราโชวาท    หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคำ
สอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการดำเนินชีวิตและการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้อื่นไม่เอา
เปรียบ ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ด้วยการ
เคารพต่อกฎหมายและมีวินัย  
๓. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื ่อมเสีย เกียรติคุณ 
ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอาชีพและ ทางราชการ  
๔. ดำรงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธาและเคารพต่อวิชาชีพของตน  
๕. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่
ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน  
๖. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกในแง่ดี มีความสามัคคี 
ช่วยเหลือเกื้อกูล เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ แก่บุคคลอื่น  
๗. ประพฤติปฏิบัต ิตามวัฒนธรรม ประเพณีที ่ด ีงาม  ของ
สังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมความเป็นไทย ให้ดำรงอยู่อย่าง
ยั่งยืน  
๘. เผช ิญป ัญหาอย ่างร ู ้ เท ่ าท ัน และควบค ุมอารมณ์  มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาด้วยวิธี ที่เหมาะสม  
๙. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธำรงศักดิ ์ด ้วย  ความ
ถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน ภารกิจหลักของ
ตนและหน่วยงานให้บรรลุผลสำเร็จ เพื่อสนับสนุนการพัฒนา
ชาติและสังคมไทย ๑๐. สำนึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการที่
จะต้อง ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือ ศรัทธา
ของประชาชน 
๑๑. ดำเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาติและ  สาธารณะ 
และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ ประชาชน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คา่นิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั ่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระทำใน
สิ ่งท ี ่ถ ูกต้องและเป็น
ธรรม 

 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความ
ด ี  และ  ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนให้
สอดคล ้องก ับคำสอน  หร ือหลัก
ปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสม 
ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
 ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดหลักความ
ถ ูกต ้องตาม  หลักกฎหมาย หลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัต ิ ที่เกี่ยวขอ้ง  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอน
ของ ศาสนา หรือความเหมาะสมในการ
เป็น ข้าราชการที่ดี  
ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยไม ่คำน ึงถ ึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที ่ดีและ 
ร ับผ ิดชอบต่อหน้าที่  
เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ 
ด ้ ว ย ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว 
โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้ 

 ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่  ท่ี
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและ
การเป็นข้าราชการที่ดี  
 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หร ือหน่วยงานที ่ม ีหน้าท ี ่ในการ 
ตรวจสอบ  
 เส ียสละและอ ุท ิศตนในการ
ทำงาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
ต่องานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเร ื ่องส ่วนตัว
อ อ ก จ า ก ต ำ แ ห น่ ง
ห น ้ า ที่ แ ล ะ ยึ ด ถื อ
ประโยชน์ส่วนรวม ของ
ประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์  ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์
ข อ ง ร า ช ก า ร  ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ประเทศชาติเป็นหลัก 

 ใช้ความรู ้ส ึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือ         
ต่อประชาชน  
 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกดิประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที ่นำความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๔ .  ละ เ ว ้ น จ ากการ 
แสว งห าปร ะ โยชน์          
ท่ี ม ิ ช อ บ โ ด ย อ า ศั ย 
ตำแหน่งหน้าที่และไม่
กระทำการอันเป็นการ
ข ั ด ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 ละ เว ้ นการ เ ร ี ยกร ั บหรื อ
ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดำเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน  
 กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ เอื้อประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  
 ใช้อำนาจหน้าที ่หรือตำแหน่ง    กลั่น
แกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ไดร้บั
ความเสียหาย  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระทำที ่นำตำแหน่งหน้าที ่ไปใช้ 
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติ      
ต ามรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
และกฎหมายอย ่ า ง 
ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
ห น ้ า ที่ ต า ม ท ี ่ ก ำ ห น ด ใ น
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน
ชาวไทย  
 ป ฏิ บั ติ ห น ้ า ที่ ใ น ค ว า ม
รั บ ผิดชอบให ้ เป ็ น ไปตามที่
รั ฐ ธ ร ร ม น ู ญ ห ร ื อ ก ฎ ห ม า ย             
ที่เกี ่ยวข้องกำหนด และทักท้วง
เมื่ อพบว ่ ามี การกระทำ ท่ี ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบกระทำ
การอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลง 
สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต  
 กระทำการละเว้นหรือละเมิดกฎหมาย 
ทั้งในการปฏิบัติราชการและการดำเนินชีวิต
ส่วนตัว  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือละเมิด
การปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัต ิหน้าที ่ด ้วย 
ความเที ่ยงธรรมเป็น 
กลางทางการ เม ื อง 
ให้บริการแก่ประชาชน 
โดยมีอัธยาศัยที่ดีและ        
ไม่เลือกปฏบิตั ิ       โดย
ไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยคำนึงถึง
ความ เป ็ นธรรม  ท ี ่ ผ ู ้ ม ี ส ่ วน
เกี่ยวข้อง      ในเรื่องนั้น ๆ จะ
ได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
 ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผ ู ้มาต ิดต ่อราชการ     
ด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสร้าง
ความประทับใจให้แก่ประชาชน    
ผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัวทาง
การเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการใน
เรื่องต่าง ๆ  
แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่  
คำนึงถึงหน้าที่ความรบัผิดชอบในฐานะที่เปน็
ข ้าราชการที ่ต ้องมีความเป็นกลาง  ทาง
การเมือง  
 มีอคติในการปฏิบัติหนา้ที่โดยเลือกปฏบิตัิ
อย่างไม ่เป็นธรรมปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉย  เมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมาย
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการอย่าง 
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และ
ใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเน ิน  งาน
เพื่อการในหน้าที่ และ
ให้ข ้อมูลข่าวสาร แก่
ป ร ะ ช า ช น อ ย ่ า ง 
ครบถ้วน ถูกต้อง    ทัน
การณ์และไม่บิดเบือน 
ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ให ้เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร  ของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 
 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วนถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรงกับความต้องการ
ของผู ้รับริการอย่าง ครบถ้วน โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของผู ้มาติดต่อ
เป็นสำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  ของ
ข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
ขอรับข้อมูลข่าวสาร  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้น
ห ร ื อ ล ะ เ ม ิ ด  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
พระราชบัญญัต ิข ้อม ูล  ข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทำให้ผู ้มา
ติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของ 
งาน  ร ั กษาค ุณภาพ 
และม าต ร ฐ านแห่ ง 
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

 ปฏ ิบ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ โ ดยคำน ึ งถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด  
 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที ่ดี เพื ่อเพิ ่มศักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงาน       ท ี ่ ระเบ ียบหรือ
กฎหมายไม่ได้ กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที ่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๙ . ย ึ ด มั่ น ใ น ก า ร
ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ประชาธ ิปไตยอ ันมี  
พระมหากษัตริย์   ทรง
เป็นประมุข 

 ตระหนักและยึดมั ่นในหลักการของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชนไ์ปใช้      
ในการปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผล ในเรื่องต่าง ๆข้อมูลที่จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วย เสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญ
แก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อย
ด้วย 
 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมขุ 
 ใช ้ อ ำนาจบ ั งค ั บหร ื อแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ เคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพ่ือน
ร่วมงาน ผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย หรือผู ้อื ่น ปฏิบัติตาม
ความต้องการ ของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เม ื ่ อพบเห ็ น  ว ่ าม ี ก ระทำท ี ่ ไ ม่
จ ง รั ก ภ ั ก ด ี ต ่ อ ส ถ า บั น 
พระมหากษัตริย์ 
 
 
 

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดี
ในการดำรงตน รักษา
ช ื ่ อ เ ส ี ยงและร ั กษา
ภาพล ั กษณ์  ข  อ  ง 
ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ 
ตามประมวลจริยธรรม  
 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจ   ให้เกิดแก่สว่น
ราชการ  
 ตระหนักอยู ่เสมอว่าตนเอง อยู ่ใน
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น
แบบอย ่ า งท ี ่ ด ี ร ั กษาช ื ่ อ เส ี ยงและ
ภาพลักษณ์ ของข้าราชการ และส่วน
ราชการของตน  
 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของ
รัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่ เป็นการ
ท ำล าย  ชื่ อ เ ส ี ย ง ห ร ื อภ าพล ั กษณ์            
ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน ้าท ี ่ ไม ่สอดคล้องก ับประมวล
จริยธรรม 
 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

https://www.facebook.com/srinonngam999/ 



 

 

 

 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีโนนงาม 


